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Bonjour chers consommateurs et clients, 

Par la présente nous tenons à vous dépeindre le tableau que représente actuellement le 
contexte de  l’industrie du granule. L’accroissement de la demande du granule demeure 
critique puisque l’ensemble des producteurs voit leur activité ralentir. Plusieurs tenteront, 
d’expliquer ce phénomène de différentes manières mais de façon générale nous sommes tous 
victime du ralentissement économique dans le secteur des activités forestières. 

Le niveau d’activité de cette industrie, à une incidence directe sur les approvisionnements en 
matière première dont nous avons besoin. Les ralentissements économiques que l’on connaît, 
impact directement ce secteur  provoquant des coupures et des fermetures d’usines qui se 
traduisent par des approvisionnements limités et par conséquent des productions 
moins généreuses. Ces conséquences se répercutent chez nous et provoquent l’obligation de 
réduire les expéditions au même rythme que la production. Il est primordial de bien 
comprendre que nous expédions ce que nous produisons et nous transformons ce que nous 
recevons. Comprenez que cette situation est hors de notre contrôle, et que nous sommes 
dépendants de ce secteur économique important.  

Dans l’unique objectif de vous démontrer l’ensemble des efforts entrepris par l’entreprise et 
les énergies déployées, afin d’augmenter les sources d’approvisionnement et ainsi la 
production, nous avons entrepris l’installation de nouveaux équipements visant à répondre à 
la forte demande. Tout d’abord, nous installons un séchoir à tambour qui permettra l’achat 
de matière première verte (humide). Par la suite, le remplacement d’une cubeuse (machine qui 
sert à fabriquer le granule) par de la nouvelle technologie beaucoup plus performante. Ces 
installations seront en fonction dès le début janvier 2009. D’ici là, nous suggérons fortement 
à l’ensemble de nos clients de diviser leur inventaire, afin de fournir le plus de 
consommateurs possible jusqu’au moment de recevoir un autre chargement et ainsi de suite. 
De cette façon, nous tenterons de répondre à la demande des utilisateurs  jusqu’à la fin de 
l’hiver. 

L’équipe de Granules LG, demeure à votre disposition pour toutes questions ou informations 
concernant ses opérations. Soyez certain que nous comprenons l’intensité de la crise que l’on 
vit présentement et souhaitons qu’elle se résorbe le plus rapidement possible. 

La direction 
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